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消費生活センター
だより

悪
用
が
心
配
さ
れ
る

健
康
保
険
証
や
運
転
免
許
証
の
紛
失

健
康
保
険
証
を
紛
失
し
た
ら
し
く
見
当
た
ら
な
い
。

誰
か
が
健
康
保
険
証
を
悪
用
し
、
サ
ラ
金
な
ど
で

借
金
さ
れ
な
い
か
心
配
。
ど
う
し
た
ら
よ
い
か
。

健
康
保
険
証
や
運
転
免
許
証
の
紛
失
や
盗
難
に

遭
っ
た
た
め
、
本
人
が
知
ら
な
い
う
ち
に
第
三
者

が
悪
用
し
て
消
費
者
金
融
で
借
金
を
さ
れ
た
り
、
ク
レ
ジ
ッ
ト
を
利

用
し
て
商
品
を
購
入
さ
れ
た
り
す
る
の
で
は
な
い
か
と
い
う
相
談

が
多
く
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。
実
際
に
健
康
保
険
証
や
運
転
免
許

証
を
身
分
証
明
書
と
し
て
利
用
す
る
消
費
者
金
融
や
信
販
会
社
も

少
な
く
な
く
、
被
害
を
防
ぐ
た
め
に
は
早
急
な
対
応
が
必
要
で
す
。

◆
最
寄
り
の
警
察
署
と
発
行
元
に
届
け
出
た
上
、
再
発
行
の
手
続
き

を
行
い
ま
し
ょ
う
。

　

・
健
康
保
険
証
…
健
康
保
険
組
合
ま
た
は
年
金
事
務
所

　

・
運
転
免
許
証
…
公
安
委
員
会
ま
た
は
免
許
更
新
セ
ン
タ
ー
な
ど

◆
被
害
を
防
ぐ
方
法
の
一
つ
と
し
て「
本
人
申
告
制
度
」を
利
用
し
ま
し
ょ
う
。

　

※「
本
人
申
告
制
度
」
と
は
…
身
分
証
明
書
の
紛
失
や
盗
難
に
遭
っ

た
こ
と
な
ど
の
情
報
を
個
人
信
用
情
報
機
関
に
登
録
す
る
こ
と

で
、
当
該
機
関
に
加
盟
会
社（
信
販
会
社
、
消
費
者
金
融
、
銀
行

な
ど
）が
そ
の
与
信
審
査
を
よ
り
慎
重
に
行
う
こ
と
が
で
き
る
よ

う
に
す
る
制
度
で
す
。

【
代
表
的
な
個
人
信
用
情
報
機
関
】

・
㈱
シ
ー
・
ア
イ
・
シ
ー
☎
０
１
２
０
・
８
１
０
・
４
１
４

・
全
国
銀
行
個
人
信
用
情
報
セ
ン
タ
ー
☎
０
１
２
０
・
５
４
０
・
５
５
８

・
㈱
日
本
信
用
情
報
セ
ン
タ
ー
☎
０
１
２
０
・
４
４
１
・
４
８
１

※
ト
ラ
ブ
ル
に
遭
わ
れ
た
方
は
、
一
人
で
悩
ま
ず
早
め
に
ご
相
談
く

だ
さ
い
。

　

牛
久
産
小
麦
粉
で
作
っ
た
パ
ン

が
、
初
め
て
学
校
給
食
に
登
場
し

ま
し
た
！

　

５
月
８
日
に
牛
久
第
二
中
学
校

で
給
食
に
出
さ
れ
た
パ
ン
は
、
エ

ン
ゼ
ル（
神
谷
・
鈴
木
秀
弘
店
長
）

で
焼
い
た
も
の
で
す
。

　

パ
ン
は
そ
の
日
の
気
温
や
室
温

次
第
で
材
料
の
配
合
が
変
わ
る
と

い
う
く
ら
い
デ
リ
ケ
ー
ト
な
食
品
。

牛
久
産
の
小
麦
粉
を
使
い
こ
な
す

た
め
に
、
鈴
木
店
長
は
何
度
も
試

作
を
重
ね
て
く
れ
ま
し
た
。「
お
い

し
く
食
べ
て
も
ら
い
た
い
か
ら
」
と

い
う
言
葉
に
、
温
か
い
人
柄
が
感
じ
ら
れ
ま
す
。

　

生
徒
た
ち
か
ら
は
初
め
て
の
牛
久
産
小
麦
粉
の
パ
ン
に
、「
も
ち
も
ち
」「
香

り
が
よ
い
」「
味
わ
い
が
あ
る
」と
い
う
感
想
が
多
く
聞
か
れ
た
一
方
、「
い
つ
も

の
パ
ン
と
味
が
違
う
」「
ち
ぎ
り
に
く
い
」と
い
う
意
見
も
あ
り
、
中
学
生
と
も

な
る
と
好
み
が
さ
ま
ざ
ま
で
あ
る
と
い
う
発
見
も
あ
り
ま
し
た
。

　

市
で
は
地
元
産
の「
顔
の
み
え
る
食
材
」で
、
う
し
く
っ
子
を
元
気

に
し
た
い
と
、
今
後
も
地
産
地
消
を
推
進
し
て
い
き
ま
す
。
多
く
の

子
ど
も
に
と
っ
て
、
給
食
は
楽
し
み
の
一
つ
で
す
。
味
の
記
憶
は
大

人
に
な
っ
て
も
き
っ
と
残
る
は
ず
。
給
食
は
体
だ
け
で
な
く
、
郷
土

愛
も
育
て
る
も
の
か
も
知
れ
ま
せ
ん
。

問　

農
業
政
策
課
☎
内
線
１
５
２
１
、１
５
２
２

みんなの農業
＊うしくスタイル＊

給
食
が
育
て
る
カ
ラ
ダ
と
コ
コ
ロ

相　
　

談

対
処
方
法

消費生活に関するご相談は牛久市消費生活センターへ
【相談日】　月～金曜日（午前9時～午後4時）

【問い合わせ】　牛久市消費生活センター　☎830-8802　FAX830-8803


