
ライドシェアWEBアプリから予約申し込みをするSTEP

3
予約者とドライバーのマッチングが行わ
れます。マッチングの優先度は「事前申し
込み」か「直前申し込み」で異なります。

この時点でまだ予約は成立していません

予約申し込み マッチング 予約成立！
WEBアプリにログイン

エリアを選択、乗降場所を選択
人数と乗車予定日時を選択

予約申し込み

WEBアプリにログイン

予約確認画面で「予約成立」と
なっていたら予約完了

※一部電話対応可
（カスタマーサポート)

�《�事前申し込み》
前日午後4時までに
予約成否確定

《直前申し込み》
乗車15分前までに
予約成否確定

 予約成立

事前申し込み（前日正午まで）
◎乗車希望日の7日前から予約可能
◎�優先的にドライバーとマッチング
◎�電話による申し込みも可

直前申し込み（前日正午以降）
◎�乗車前日正午以降から乗車予定 

時刻30分前まで予約可能
◎�マッチングの優先順位は低くなる

マッチングしない場合もあるため、予約が成立しているか必ずご確認ください

↑↑
タップするとタップすると

申込詳細画面へ申込詳細画面へ

公共ライドシェア公共ライドシェア
牛久市では、ドライバー不足による交通空白地を解消するため、つくば市・土浦市・ 
下妻市と連携で「地域連携公共ライドシェア」事業をスタートしました。新たな公共交
通手段として、買い物や通院、公共施設への送迎など、ぜひお気軽にご利用ください！
※�公共ライドシェア…自治体が主体となり、一般のドライバーが自家用車で乗客を有償で運ぶサービス。

 公共ライドシェア利用の流れ（牛久エリア）

 利用できる方

利用可能なエリア
＜市街化調整区域＞

岡見町／結束町／女化町／小坂町／庄兵衛新田町
上太田町／新地町／神谷3～4丁目／正直町／島田町

福田町／東大和田町／中根町／さくら台4丁目
井ノ岡町／遠山町／奥原町／下根町／久野町／桂町

住所によって利用可否が異なるエリア
＜市街化調整区域と市街化区域の混合地域＞

さくら台1～3丁目／牛久町／上柏田1～3丁目／城中町
神谷1丁目・5丁目／猪子町／田宮町／柏田町／東猯穴町

牛久市の市街化調整区域に自宅または実家がある方のみ

【問い合わせ】カスタマーサポート☎050-2030-2626
受付：午前7時30分～午後7時（年中無休）

▲公式HP（牛久エリア）

まずは自宅を登録するSTEP

1
「自宅登録申し込みフォーム」に必要事項を入力し、
自宅もしくは実家を乗降場所として登録する 
※自宅登録には10日程度時間がかかります。

必須！
自宅登録
申し込み
フォーム

新規
アカウント
作成画面

ライドシェアWEBアプリの

アカウントを登録する
STEP

2
「新規アカウント作成」画面からメールアドレスと
パスワードを入力し、画面の指示に従って必要事項
を入力してアカウント登録を行う。

必須！

【エリアに関する問い合わせ】 政策企画課☎内線1219

基本運賃：700円 基本運賃：700円 ※高齢者・小学生・障がい者…600円、未就学児…無料、グループ・乗合…500円※高齢者・小学生・障がい者…600円、未就学児…無料、グループ・乗合…500円

サービス

皆さんのお出かけサポートします！

◎JR常磐線
◎路線バス
◎タクシー

民間企業 民間の公共交通を補完
◎コミュニティバス「かっぱ号」
◎乗合タクシー「うしタク」
◎地域連携公共ライドシェア

沼田市長もライドシェア
沼田市長もライドシェア

で出勤してみました！で出勤してみました！

牛
久
市
の

公
共
交
通

【運行時間】月～土曜日午前8時～午後3時  【運行形態】市内の市街化調整区域の自宅または実家　 市の指定する乗降ポイント間の運行

当日は乗車予定時間
までに乗車地点へ

乗車

【決済方法】現金、PayPay
降車（支払い）

※クレジット決済も可
（予約申し込み時）

ぜ
ひ
ご
利
用
く
だ
さ
い
！

ぜ
ひ
ご
利
用
く
だ
さ
い
！

前日午後4時

▲ ▲

当日 乗車

▲ ▲

アプリで予約確認アプリで予約確認

予約成立してた！
車種やナンバー、
乗車時間を確認

しておこう

乗
車
は
自
宅
で
、　

降
り
る
場
所
は

指
定
場
所
か
ら

選
ん
で
…
と

1週間前

▲ ▲

予約した○○です！

　 乗ります！

お待たせ
しました！

事前申し込みの場合
乗合になる可能性あり

　自宅と市が指定する
場所の往復のみ利用可。

帰りは直前
申し込みで自宅
まで予約しよう

来週の外出に
利用したい！

WEBで早めに
予約しよう

（医療機関、商業施設、金融機関、公共施設等）

ライドシェア
使ってみた！
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