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再生紙、環境に優しい植物油インキを使用しています。 見やすいユニバーサルデザインフォントを採用しています。
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本庁舎窓口混雑予想カレンダー
 （市役所本庁舎2階 総合窓口課）

大変な混雑が予想されます
混雑が予想されます

証明書発行・印鑑登録のみ
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3月窓口混雑予想 4月窓口混雑予想※閉庁日 ※閉庁日

23 30 24 31

問�総合窓口課☎内線1622、1623

本庁舎以外でも下記で一部の手続き・証明書の取得ができます

【取扱業務】
●  住民票の異動届出（転入・転居・転出）
●国民健康保険・国民年金・後期高齢者医療・マル福
　児童手当等の諸手続き（  住所異動に伴う手続き等）
●税証明書発行
● 印鑑証明書・住民票・戸籍等に関わる各種証明書発行
● 印鑑登録申請 ● 戸籍届出の受付　ほか
※ その他、パスポート交付やマイナンバーカード
　受け取り（土・日／予約制）など。

▶開庁日や取扱業務
詳細はこちら

ひたち野リフレプラザ市民窓口

※土・日曜日は
　取り扱いなし

３月・４月は引っ越しなどで市役所の窓口が大変混雑します

【取扱業務】
●印鑑証明書・住民票・戸籍等に関わる各種証明書発行
●税証明書発行 ※土・日曜日は取り扱いなし
●印鑑登録申請（エスカード出張所のみ） ▶開庁日や取扱業務

詳細はこちら

エスカード出張所／奥野出張所／三日月橋出張所 ★コンビニで各種証明書を取得できる！
  マイナンバーカードを利用してコン
ビニ等に設置しているマルチコピー
機から証明書が発行できます。

★オンラインで転出手続きができる！
  個人番号カードをお持ちの方で、
牛久市外へ引っ越しされる場合は、
スマートフォンやパソコンから転
出手続きができます。※国内への引っ越しのみ。

  国外の場合は市役所窓口または郵送での手続きを 
ご利用ください。

★郵送で証明書申請や転出届提出ができる！
  申請書を市ホームページからダウ
ンロードして郵送ください。

▼本庁舎に行かなくても、お近くの出張所でできる手続き▼ ▼順番待ちの必要なし！来庁しなくてもできる手続き▼

※メンテナンス等により下記期間はサービス休止します
　2月22日（土）～3月12日（水）終日


