
学校区別要望等一覧

小学校区 行政区名 要望内容 担当部 担当課

神谷小 かわはら台

・見えない窓口、これでいいの。　課の配置に工夫を。
地域高齢者の健康維持・増進に向けボランティアとして日々活動している「かっ
ぱつ体操普及員・認知症予防リーダー」これらの皆さんが、悩みを抱えたとき、ふ
と相談したいと思ったとき、用事で訪問したとき、今の医療年金課の窓口では気
楽に話しかけられません。どなたの顔も見えません。
上記の普及員・リーダーは牛久市で募集・講習・認定した方々、フレイル予防にも
少なからず貢献している方々です。しかも全くのボランティア活動です。
長い方々で20年地域の為に尽くしていただいています。
このような方々に対しての対応窓口が、コミュニケーションをとりにくい、このよう
な状況で良いとはとても思えません。改善を望みます。

保健福祉部 医療年金課

神谷小 さくら台
公園の遊具の老朽化に伴い、新たな遊具を設置する際には住民の意見も聞いて
いただきたい。

建設部 都市計画課

　　　※頂いた要望等については、記載の担当課にて個別に区長と連絡を取り、対応をさせていただいております。


