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※�ひたち野うしく郵便局における住民票の写し等の証明書交付業務は、1月31日をもって終了しました。
※予約図書の受け渡し・返却は、1階から2階の「ひたち野リフレプラザ市民窓口」に変更となりました。

ひたち野リフレプラザ市民窓口
（リフレ市民窓口課）

窓口営業時間
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取扱業務

手続きの際に必要なもの

取り扱う主な証明 平日 土・日 取り扱う主な証明 平日 土・日
住民票 〇 〇 戸籍全部・個人事項証明書（謄・抄本） 〇 〇
住民票記載事項証明書 〇 〇 除籍全部・個人事項証明書（謄・抄本） 〇 〇
軽自動車住所証明書 〇 〇 改製原戸籍（謄・抄本） 〇 〇
印鑑登録証明 〇 〇 戸籍の附票 〇 〇
不在住証明書 〇 〇 身分証明 〇 〇
公的年金の現況証明（はがき） 〇 〇 公的年金以外の現況証明【企業年金等】 〇 〇
課税・非課税証明（所得証明） 〇 × 住宅用家屋証明 〇 ×
固定資産評価証明
（土地と建物の証明は別となります） 〇 × 公課証明

（土地と建物の証明は別となります） 〇 ×

納税証明書（一般用） 〇 × 軽自動車納税証明（車検用） 〇 ×
法人の所在証明（普通自動車登録用、軽自動車登録用） 〇 ×

月～日曜日 午前8時30分～午後5時15分
※祝日と年末年始（12月29日～1月3日）を除く。その他メンテナンス等により臨時休館となる場合があります。

●住民票、戸籍、市税などの各種証明書の発行

●住民票の異動届出（転入・転居・転出） ※月～金曜日のみ。
● 異動に伴う国民健康保険・マル福などの一部諸手続き
　�取扱業務につきましては市ホームページをご覧ください。

●戸籍届出の受付（出生届・死亡届・婚姻届・離婚届など）
●印鑑登録・亡失・廃止届および印鑑登録証明書発行
●オンライン相談窓口 ※月～金曜日のみ。
　オンラインで牛久市役所と繋いで各課職員への相談が可能です（使用中の場合はお待ちいただくことがあります）。

●予約図書の受け渡し・返却 【受付：午前9時～午後5時】
　※返却ボックスは今まで通り１階に設置されています（返却ボックスの利用可能時間：午前9時～午後9時）。

◎今後の取扱業務（令和5年度中開始予定）…マイナンバーカード交付（予定）、パスポート交付（予定）

各種証明交付申請や住民票の異動届出、戸籍届出にはマイナンバーカード
（個人番号カード）、住民基本台帳カード、運転免許証、パスポートなど官
公署が発行した写真付きの本人確認書類の提示が必要です。ご本人では
ない場合、代理人自身の本人確認書類のほかに委任状が必要となります。
※印鑑登録手続きで上記本人確認書類をお持ちでない場合、印鑑登録証明の即日
発行ができない場合があります。�※詳しくは市ホームページをご覧ください。

▼オンライン相談窓口
（イメージ）

ひたち野リフレプラザ市民窓口
について詳しくはこちらから

リフレプラザ市民窓口 　 

2階
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●教育企画課
●学校教育課
●指導課

●文化芸術課
●生涯学習課
●スポーツ推進課
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駐車場側
出入口

牛久ふれあい保育園
ひたち野うしく駅前分園

ひたち野うしく
郵便局

2階へ図書返却ボックス

リフレ
管理人室

【所在地】牛久市ひたち野東1-33-6�ひたち野リフレ�（ひたち野うしく駅東口からペデストリアンデッキで直結）
【駐車場】ひたち野リフレ前駐車場をご利用ください（窓口にてサービス券（無料券）をお渡しします）。駐車場は数に限りがあります。
　　　　満車の場合は近隣の有料駐車場をご利用ください。

  ひたち野うしく郵便局

  牛久ふれあい保育園

  図書返却ボックス
●利用時間／午前9時～午後9時

2階天井から吊り下がっているように見える部分が3階です ▼

ご利用などの詳細については�
市ホームページをご覧ください。

  第1・2・3会議室

1階

2階

3階

4階

5階

リモートワークや学習などにご利用いただ
ける個別ブース。「時間帯枠」貸出制です。
●利用時間／午前9時～午後9時
※�券売機で利用時間分の利用券を購入ください
（利用券の購入時間から1時間では
ありません）。1日最大12時間利用可。

  スカイスペース 有 料

詳しくは市ホームページへ ▼

牛久市教育委員会の各課が移転しました。
●教育企画課・学校教育課・指導課
　すべての業務がリフレビルに移転
●文化芸術課・生涯学習課・スポーツ推進課
　一部の業務がリフレビルに移転

  牛久市教育委員会

各課の詳しい業務内容等は
市ホームページへ ▼

令和5年度
児童クラブ新規入級児童

【第2次申請受付】はこちらへ
問  教育企画課☎内線3333

受付期間：2月1日（水）～10日（金）
平日午前8時30分～午後5時15分
※土日は受付しません。※児童クラブに
現在入級中、または兄弟姉妹が入級
している場合は各児童クラブ（開所

時間内）でも受付します。

��リフレ市民窓口課

  

��フリースペース 無 料

窓口混雑時、ソファでお待ちいただけます。また、
机と椅子がありますので、ワークスペース・自習
スペースなどにもご利用いただけます。
●利用時間／午前8時30分～午後9時

Floor Map

スカイスペース利用料金
18歳未満…1時間50円
※18歳到達年度の末日(3月31日)まで

上記以外…1時間100円
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