
ご相談は牛久市消費生活センターへ
【相談日】 月～金曜日
　（午前9時～正午／午後1時～4時）
問  牛久市消費生活センター☎830-8802

電
力
・
ガ
ス
の
契
約
に
関
す
る

相
談
が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す

【
相
談
事
例
】

　
本
日
、
男
性
が
自
宅
マ
ン
シ
ョ
ン
に
訪
問
し「
マ
ン

シ
ョ
ン
全
体
で
電
気
の
契
約
を
変
更
し
て
い
る
」「
料

金
が
安
く
な
る
」と
言
わ
れ
た
。
現
在
契
約
し
て
い
る

電
力
会
社
が
新
た
な
プ
ラ
ン
を
開
始
し
た
の
だ
と
思
っ

て
承
諾
し
、
検
針
票
を
見
せ
、
申
込
書
に
記
入
し
た
。 

し
か
し
、
先
ほ
ど
別
の
電
力
会
社
か
ら
申
し
込
み
確
認

の
電
話
が
あ
り
、
初
め
て
別
の
電
力
会
社
か
ら
の
勧
誘

で
あ
っ
た
こ
と
が
分
か
っ
た
。
申
し
込
み
を
キ
ャ
ン
セ

ル
し
た
が
不
安
だ
。

　
電
力
、ガ
ス
の
小
売
全
面

自
由
化
が
行
わ
れ
４
年
以

上
が
経
過
し
ま
し
た
が
、依

然
勧
誘
を
め
ぐ
る
ト
ラ
ブ

ル
が
発
生
し
て
い
ま
す
。右

記
の
相
談
は
不
安
で
あ
れ

ば
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
通
知

を
出
す
よ
う
に
助
言
し
ま

し
た
が
、
ほ
か
に
も「
ガ
ス

の
契
約
書
面
が
交
付
さ
れ

な
か
っ
た
」「
契
約
し
て
い

る
電
力
会
社
が
分
か
ら
な

く
な
っ
て
し
ま
っ
た
」等
の

相
談
が
寄
せ
ら
れ
て
お
り

注
意
が
必
要
で
す
。

《
ア
ド
バ
イ
ス
》

◆�

勧
誘
内
容
を
う
の
み
に

せ
ず
資
料
を
請
求
し
、社

名
、
連
絡
先
、
契
約
条
件

等
よ
く
確
認
し
慎
重
に

検
討
し
ま
し
ょ
う
。

◆�

検
針
票
の
記
載
情
報
は

個
人
情
報
な
の
で
慎
重
な

取
り
扱
い
が
必
要
で
す
。

◆�

契
約
を
変
更
し
て
し

ま
っ
て
も
ク
ー
リ
ン
グ
・

オ
フ
等
が
で
き
る
場
合

が
あ
り
ま
す
。
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牛久市地域包括支援センター （社会福祉法人 牛久市社会福祉協議会）
☎878-5050 FAX 871-0540 〒300-1292 牛久市中央3-15-1市役所分庁舎内
【担当地区】�牛久小学校区、牛久第二小学校区、岡田小学校区、中根小学校区、向台小学校区、ひたち野うしく小学校区

牛久市地域包括支援センター博
はくじえん
慈園 （社会福祉法人 博慈会）

☎871-5110 FAX 871-0606 〒300-1214 牛久市女化町253-2
【担当地区】神谷小学校区、おくの義務教育学校区

　地域包括支援センターは、高齢者の方が住み慣れた地域で安心し
て生活できるように介護・医療・保健・福祉などの側面から高齢者
の方を支える「総合相談窓口」です。介護サービスや介護予防サービ
ス、保健福祉サービス、日常生活支援などの相談に対応しています。
　自身のこと、家族のこと、地域のことなどでお困りのことや、どこ
に相談すればいいか分からないことなど、お気軽にご相談ください。
なお、牛久市には、２カ所の地域包括支援センターがあります。

包括支援センターって
どんなところ？？

※担当地区ごとに支援しますが、お住まいのご住所の小学校区にかかわらず、お近くの地域包括支援センターへお気軽にご相談ください。

ご相談はこちら 【開設時間】 月～土曜日午前8時30分～午後5時30分（祝日・年末年始は除く）
※上記以外の時間は高齢者あんしん電話（ 0120-874-115）をご利用ください（24時間365日対応）。

「地域包括支援センター」を知っていますか？

今回は改めて、地域包括支援センターの役割や

相談先についてご案内します！

お気軽に
ご相談
ください！
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