
お知らせ

問い合わせ

　◆マイナンバーの通知カードに関して…市総合窓口課☎内線1624、1625

　◆マイナンバー制度に関して…マイナンバーホームページ、個人番号カード総合サイト（「マイナンバー」で検索）

　◆�マイナンバーコールセンター… 0120-95-0
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（無料） 受付時間：平日午前9時30分～午後10時、�

土・日曜日、祝日午前9時30分～午後5時30分 ※年末年始（12月29日～1月3日）を除く。

通知カードをまだ受け取っていない

問　総合窓口課☎内線1624、1625

マイナンバーのお知らせ 第7回

マイナンバーの通知カードはお手元に届きましたか？

※�10月、11月に転入届や転居届をされた方は、通

知カードの配達が遅くなることがあります。

総合窓口課に問い合わせた結果、 

通知カードが市役所に返戻されていることがわかった場合

同一世帯全員分のカードを同一世帯員の方が受け取る場合は、以下の本人確認書類をお持ち

になり、総合窓口課までお越しください。

※�同一世帯員の方がお越しいただけない場合は、総合窓口課にご相談ください。
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【1点でよいもの】

　●住民基本台帳カード

　●運転免許証　●パスポート

　　など官公庁が発行した写真付きの証明書

【1点で確認できるものがない場合】

　●健康保険者証　●年金手帳

　●介護保険者証　●年金証書

　　など2点以上必要

こんな方は総合窓口課にお問い合わせください。
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●まだ届いていない

●�郵便局の不在票が郵便受けに入っていたが 

受け取りに行くのを忘れてしまった

　　　　など、通知カードを受け取っていない方

通知カードなどが
封入されています
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