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レファレン
スサービス

をご活用く
ださい！

■中央図書館
　☎871-1400 
　午前9時～午後7時（当面の間）
■市役所エスカード出張所
　午前10時～午後7時
■リフレ図書カウンター
　午前9時～午後5時
■奥野生涯学習センター図書室
　午前9時～午後5時
■ 三日月橋生涯学習センター図書室
　午前9時～午後5時
■二小学区地区社協事務所
　（田宮地区広場）は当面の間
　お休みします。

11月の予定

牛久おもちゃ病院
 【場所】視聴覚室1（2階）
�11/15（日）午前10時～正午
おはなし会（事前申込制）
 【定員】先着10人
 【場所】視聴覚室1（2階)
 【申込開始日時】
  11/1（日）午前９時～
 【申し込み・問い合わせ】
  中央図書館☎871-1400
・金曜日…午前11時
�11/27（おはなしよんで）
・土曜日…午後2時
�11/7（おはなしイチゴ）
�11/14（牛久おはなしコッペ）
�11/21（おはなしよんで）
�11/28（牛久おはなしコッペ）
【中止するイベント】
 映画上映会
�11/15（日）午前の部・午後の部

全館休館日
11/9（月）・24（火）
市役所エスカード出張所は
11/3（火・祝）・23（月・祝）
も休館

11月の休館日

※ 新型コロナウイルス感染
症拡大防止のため、場所・
時間の変更、参加人数の制
限があります。

特別整理作業に伴う休館にご協力いただきまして、ありがとうございました。

図書館に忘れ物は
していませんか？

　図書館では読書をするのでメ
ガネやメガネケース、雨の日には
傘の忘れ物もあり、時には借りた

本を忘れていく方も…。これからは寒くなるので、帽子
やマフラー、手袋といった小物も季節柄多くなります。
中央図書館だけではなく、各分館の図書室や図書カウン
ターにも忘れ物が届きます。貸出した本を受け取った際
や椅子に座って読書をした後に、ご自分の大切なものを
図書館に忘れませんようお気をつけください。

“レファレンスサービス”

をご活用ください

図書館では、読みたい本や調
べものの相談に応じ、資料や情
報の提供をしています。お探し
の資料が見つからないときに
は、お気軽におたずねください。

どんなことを調べてくれるの？
【所蔵調査・所在調査】
例）この本は図書館にありますか？
ここにない場合には、他の図書館か
ら借りられますか？
【書誌的事項調査】
例）村上春樹の「蛍」という短編を読
みたいのですがどの本の何ページに
ありますか？※書誌…書名・著者名・出
版社・出版年・ページ数のこと。
【資料案内・文献案内調査】
例）「牛久シャトー」について調べてい
るのですが、どんな本がありますか？
【事実調査】
例）牛久市の人口の統計について知
りたいのですが。

いつ、どのように回答されるの？
◆�その場で回答できるものは、数
分～数十分でご案内します。内容
によってはお時間をいただき、後日
ご連絡する場合もあります。
◆�原則として「この資料に、このよう
に記載されている」という形で資料
を紹介します。司書の個人的見解に
よって回答することはありません。

レファレンスの受付
◆中央図書館に来館の場合　　
　【1階】司書相談カウンター
　【2階】レファレンスカウンター
◆電話の場合☎871-1400
◆メールの場合
　 Ｅ��□□□ library@city.ushiku.ibaraki.jp

牛久市立図書館レファレンス事例
公式ホームページから、レファレン
ス事例を検索することができます。
https://library.city.ushiku.ibaraki.jp/
トップ／資料検索・予約／各種・一
覧その他／レファレンス事例検索
※�スマートフォン版…トップ／レファレ
ンス事例検索[PCサイト]
➡「質問および回答内容」にキーワー
ドを入れて検索できます。

＜お調べできないもの＞
●個人のプライバシーに関係するもの
●古書、古文書、美術品等の鑑定
●学習課題、懸賞問題に関する調査
●�身上相談・法律相談・医療相談等専門的有
資格者が回答すべきもの

●文献の解読、翻訳、注釈または抜粋の作成
●著しく経費、時間を要する調査
●図書館として回答に適さないと判断したもの

※ 中央図書館では、入
口から入って児童
コーナー近くの掲示
板に、「拾得物受付
票」を拾得日から1
週間掲示しています。

※ 返却ポストに投函さ
れたご自宅の本は、
忘れ物として取り扱
います。
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